
CHECK - IN & 
ANAMNESE – 

ASSISTENT

I H R  S P R A C H G E S T E U E R T E R 
A S S I S T E N T .

symptoX HUB

So funktioniert’s
1.	 Sprache wählen & Elektronische 

Gesundheitskarte einlesen

2.	 Der Patient identifiziert sich selbstständig 
per EGK am Terminal.

3.	 Sprachgesteuerter Check-in & Anamnese
         in über 20 Sprachen. Patient:innen   
         schildern ihre Beschwerden frei und 
         barrierefrei im Gespräch.

4.	 Am Ende druckt der HUB eine Nummer 
für das Wartezimmer aus. Diese Nummer 
ist mit der digitalen Anamnese verknüpft 
– für eine sichere, datenschutzkonforme 
Zuordnung beim Aufruf.

Der symptoX HUB unterstützt medizinisches Fachpersonal 
durch sprachgesteuerte, barrierefreie Check-In und Erfassung 
von Symptomen mit strukturierten Anamnesedaten – 
schallisoliert im HUB. Ideal für Wartezimmer, Eingangsbereiche 
oder an mobile Einsatzorten.

Die medizinische Versorgung steht 
unter Druck: Personalmangel, steigende 
Patientenzahlen und begrenzte 
Zeitressourcen erschweren den 
Praxisalltag zunehmend. Besonders in 
Eingangsbereichen, Wartezonen und 
Notaufnahmen fehlt oft das Personal für eine 
strukturierte Ersteinschätzung.

Der symptoX HUB schafft hier gezielt 
Entlastung – als sprachgesteuerter Assistent 
für die eigenständige Aufnahme von 
Symptomen. Patient:innen können in ihrer 
Muttersprache ihre Beschwerden schildern – 
sicher, diskret und barrierefrei.

Die strukturierte Anamnese liegt dem 
medizinischen Personal bereits vor dem 
Erstkontakt vor und spart wertvolle Zeit.

Durch die Kombination aus digitalem Check-
in, automatisierter Anamnese und diskreter 
Aufrufnummer wird der Patientenfluss 
optimiert – bei gleichzeitigem Schutz der 
Privatsphäre. So bleibt mehr Raum für das 
Wesentliche: die medizinische Behandlung.
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Mehrwerte für Kliniken und MVZ
symptoX HUB – Die diskrete Anamnese-Kabine für mehr Ruhe, Diskretion und Effizienz
Die symptoX Anamnese-Kabine ermöglicht eine vollständig sprachgesteuerte, barrierefreie und 
datenschutzkonforme Erfassung von Symptomen – unabhängig vom Praxisablauf. Ideal für 
Wartebereiche, Eingangsbereiche, Foyers oder begrenzte Praxisräume.

Dank ihrer kompakten Bauweise und dem 
schallabsorbierenden Aufbau kann die Kabine 
überall flexibel aufgestellt werden – ganz ohne 
bauliche Maßnahmen. Das integrierte LED-
Beleuchtungssystem zeigt über sensorbasierte 
Belegungsanzeige (rot/grün) jederzeit sichtbar 
den Status an. Die integrierte Belüftungseinheit 
mit Filtersystem sorgt für ein angenehmes und 
hygienisches Raumklima.

Vorteile auf einen Blick:
•	 Geringer Platzbedarf: nur 1,55 × 1,55 m 

Grundfläche
•	 Überall aufstellbar dank Plug & Play
•	 Schallabsorbierende Doppelwände für 

Diskretion 
•	 Innenraumakustik Klasse A (aw = 0,9)
•	 Sensorbasierte LED-Beleuchtung mit rot/

grün-Statusanzeige
•	 Automatische Belüftung mit Luft - 

Reinigung

Die symptoX HUB-Kabine ist auf maximale 
Benutzerfreundlichkeit und Hygienesicherheit 
ausgelegt – und dabei vollständig barrierefrei. 
Sie ermöglicht eine eigenständige Anamnese 
durch sprachgesteuerte KI, auch für Personen 
mit eingeschränkten Sprachkenntnissen oder 
Mobilität.

Technische Highlights:
•	 symptoX Touch mit Sprachsteuerung und 

Drucker integriert
•	 EGK-Lesegerät zum CheckIn eingebaut
•	 Barrierefreier, ebenerdiger Zugang, 

rollstuhlgerecht
•	 Glastür mit integrierter Lüftungseinheit
•	 Desinfizierbare, antibakterielle 

Oberflächen
•	 Material Bs1 – schwer entflammbar
•	 Benötigt nur Strom & Internet

Jetzt unverbindlich beraten lassen.

Gern unterstützen wir Sie bei der Integration 
von symptoX in Ihre Infrastruktur.

info@symptox.com

www.symptoX.com

Mehr Zeit für das Wesentliche 
- die medizinische Betreuung

Mit der Anamnese-Kabine von symptoX bieten 
Sie Patient:innen einen geschützten Raum, in 
dem sie ihre Beschwerden sicher, ruhig und 
selbstständig schildern können – unabhängig 
von Sprache oder Unterstützung durch Personal.

100% Kompatibel mit jeder PVS.
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