
DER 
SPRACHGESTEUERTE 
ANAMNESE – 

ASSISTENT
symptoX TOUCH

So funktioniert’s
1.	 Sprachgesteuerte Anamnese
         in über 20 Sprachen starten. 

2.	 Patient:innen schildern ihre Beschwerden 
frei und barrierefrei im Gespräch.

3.	 Die übersetzte digitale Anamnese erscheint 
am Arbeitsplatz der MFA und kann nun mit 
der Patiendaten im PVS verknüpft werden.

Die flexible Lösung für den direkten Einsatz im 
medizinischen Alltag

symptoX-Touch ist die kompakte und sofort einsatzbereite Lösung für 
die sprachgesteuerte Anamnese direkt in der Praxis – ob mobil oder 
stationär. Das Gerät funktioniert autark und benötigt lediglich einen 
Strom- und Internetanschluss. Es kann dank integriertem Akku frei im in 
Untersuchungszimmern oder in separaten Anamneseräumen aufgestellt werden – 
ohne bauliche Maßnahmen, ohne zusätzliche IT.

Patient:innen sprechen ihre Beschwerden 
in ihrer Muttersprache frei in das Gerät 
ein. symptoX erkennt die relevanten 
medizinischen Inhalte, verarbeitet diese 
KI-gestützt und strukturiert die Angaben in 
einem klar gegliederten Anamnesetext für das 
medizinische Fachpersonal.

Ein besonderer Fokus liegt auf Barrierefreiheit 
und Mehrsprachigkeit. symptoX-Touch 
ermöglicht eine verständliche und 

respektvolle Kommunikation – unabhängig 
von Sprache, Kultur oder Leseverständnis. 
Durch die automatisierte Erfassung wird das 
medizinische Personal spürbar entlastet, 
während die Versorgungsqualität gleichzeitig 
steigt.

Das Gerät ist sofort einsatzbereit lässt 
sich mühelos in bestehende Praxis- oder 
Krankenhaus-IT-Systeme integrieren.
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Mehrwerte für Praxen, MVZs und Kliniken
Strukturierte Patientenaufnahme- & Steuerung mit symptoX

Mit symptoX wird der Anamneseprozess neu gedacht: digital, effizient und sprachunabhängig. 
Die KI-basierte Lösung führt Patient:innen durch ein verständliches Gespräch zur Beschreibung 
ihrer Beschwerden – und bereitet diese Angaben strukturiert für das medizinische 
Fachpersonal auf. Bei Bedarf erfolgt automatisch eine Übersetzung.

Der gesamte Prozess fügt sich nahtlos in bestehende Abläufe ein und spart wertvolle Zeit, 
insbesondere in Praxen mit hohem Patientendurchlauf oder sprachlicher Vielfalt.

Vorteile im Überblick: 

•	 Das Gerät ist sofort einsatzbereit, 
und lässt sich mühelos in bestehende 
Praxis- oder Krankenhaus-IT-Systeme 
integrieren

•	 Sprachgesteuerte, KI-gestützte 
Symptomerfassung für jede Patient:in

•	 Reduktion von Kommunikationsbarrieren 
und administrativer Belastung

•	 Plug & Play: Keine Installation, keine 
Wartung – direkt startklar

•	 Kein zusätzlicher Personalaufwand 
erforderlich

•	 Anpassbar auf verschiedene 
Fachrichtungen

•	 MDR- und DSGVO- konform ohne lokale 
Datenspeicherung

•	 Integration in vorhandene Workflows 
und Systeme möglich

Jetzt unverbindlich beraten lassen.

Gern unterstützen wir Sie bei der Integration 
von symptoX WEB in Ihre Praxis.

info@symptox.com

www.symptoX.com

Mehr Zeit für das Wesentliche 
- die medizinische Betreuung

symptoX steigert nicht nur die Effizienz, sondern 
auch die Qualität der Patientenversorgung. 
Durch die sprachgesteuerte, intuitive Bedienung 
entsteht ein modernes und patientenzentriertes 
Aufnahmeerlebnis – das stärkt Vertrauen und 
Zufriedenheit.

Erhätlich als 24“ & 27“ Touch mit Front-Glas.

100% Kompatibel mit jeder PVS.
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