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Medizinische Vorbereitung - einfach, sicher und barrierefrei

Mit symptoX WEB kénnen Patient:innen ihre Anamnese bequem bereits vor dem
Arzthesuch von zu Hause aus erfassen - sprachgesteuert, datenschutzkonform
und ohne App-Installation. Die Losung ist so konzipiert, dass sie direkt im
Webbrowser funktioniert und keinerlei technisches Vorwissen oder Registrierung

erfordert.

Uber einen Button auf der Website der
Arztpraxis oder des MVZ, z. B. mit dem
Titel , Symptome erfassen”, gelangen
Patient:innen mit einem Klick zur

digitalen Anamnese. Dort kdnnen sie ihre
Beschwerden frei in ihrer Muttersprache
schildern. symptoX WEB verarbeitet die
Angaben Kl-gestiitzt und iibersetzt sie in
eine medizinisch strukturierte Form - ideal
vorbereitet fir die Weitergabe an Arzt:innen
und medizinisches Fachpersonal.

Fiir Patient:innen bietet symptoX WEB
einen unkomplizierten Zugang zur
medizinischen Anamnese - unabhiingig

von Sprache, Alter oder technischer
Erfahrung. Am Ende erhalten sie einen
datenschutzkonformen QR-Code, der beim
Arzttermin vorgezeigt wird. Damit entfiillt
die mithsame Schilderung der Beschwerden
in der Praxis - inshesondere fiir Menschen
mit Sprachbarrieren, eingeschriinkten
Ausdrucksmaglichkeiten oder Nervositiit in
ungewohnter Umgebung.

Auch fiir medizinische Einrichtungen
ergeben sich spiirbare Vorteile: Durch
die vorbereitete Anamnese wird der
Aufnahmeprozess in der Praxis deutlich
beschleunigt.
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So funktioniert’s

Patienten- Zugriff per Smartphone oder
PC - ganz ohne App via Praxis Website
von Zuhause

Sprachgesteuerte Symptomerfassung in
iiber 20 Sprachen

QR-Code als Schliissel zur Anamnese auf
dem Smartphone speichern

Einfache Zuordnung der Anamnsese vor
Ort durch scannen des QR Codes an der
Anmeldung

~




Effizienz steigern - Qualitit sichern - Personal entlasten
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Die sprachgesteuerte Anamnese mit symptoX WEB bietet nicht nur Komfort fiir Patient:innen, B b <D
sondern auch handfeste Vorteile fiir medizinisches Fachpersonal und die Organisation insgesamt: < pr S{wr < o @ a i

Weniger Aufwand bei der
Patientenaufnahme

*  Die vorbereitete Anamnese verkiirzt
Wartezeiten und reduziert die Belastung
am Empfang. Patientendaten liegen
strukturiert vor - ohne Nachfragen,
ohne zusiitzliche Erfassungszeit.

Entlastung fiisr MFA &
Pflegekriifte

o Kein Ubersetzen, kein Ausfillen von
Papierbdgen, keine Sprachbarrieren.
symptoX iibernimmt den ersten Schritt in
der Patientenkommunikation - effizient,
fehlerfrei und mehrsprachig.

Hohere Qualitiit in der
@irztlichen Versorgung

e Arztiinnen erhalten bereits vor
dem Gespriich eine strukturierte,
iibersetzte und standardisierte
Anamnese - ideal zur Vorbereitung und
Entscheidungsunterstiitzung.

Mehrsprachigkeit integriert

o Uber 20 Sprachen werden automatisch
erkannt und verarbeitet - fiir eine
barrierefreie Kommunikation in jeder
Praxis.

Datensicherheit ohne
Kompromisse

o symptoX WEB ist cloudbasiert, ohne
lokale Datenspeicherung und vollstiindig
DSGVO-konform. Es werden keine
personenbezogenen Daten gespeichert.

Mehr Zeit fir das Wesentliche
- die medizinische Betreuung

Mit symptoX WEB wird die Anamnese zu

einem digitalen Prozess, der sich nahtlos

in den Praxisalltag infegrieren lisst - ohne
Schulungsaufwand, ohne technische Hiirden.
Patient:innen kommen vorbereitet zum Termin.
Fachpersonal gewinnt Zeit.

100% Kompatibel mit jeder PVS.

4 Jetzt unverbindlich beraten lassen. )

Gern unterstiitzen wir Sie bei der Integration
von symptoX WEB in lhre Praxis.

info@symptox.com

www.symptoX.com




